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Szanowni
Jesien zwykle kojarzy sie z powrotem do
planowania: zamykaniem kolejnych eta-
péw roku, przygotowywaniem budzetow
i uktadaniem planéw na nastepne mie-
sigce. W logistyce coraz trudniej jednak

budowac je na zalozeniu, ze otoczenie
pozostanie stabilne.

Zmiennos$¢ stawek, nieprzewidywal-
nos¢ czasu tranzytu, napiecia geopo-
lityczne, nowe regulacje i zmieniajace
sie modele handlu sprawiajg, ze ryzyko
przestato by¢ sytuacjg wyjgtkows. Stato
sie jednym z parametréw codziennego
biznesu. Dlatego w jesiennym wydaniu
SMART News duzo miejsca poswieca-
my pytaniu, jak funkcjonowad w $wie-
cie, w ktérym co prawda nie wszystko
da sie przewidzied, ale jednoczesnie do
wielu scenariuszy mozna sie z wyprze-
dzeniem przygotowad.

Biezgcy numer otwieramy analizg
branzowego raportu Xeneta na temat
zmiany, ktéra coraz wyrazniej zachodzi
w relacji klient-spedytor. Dzi$ sama
sprawna organizacja transportu to za
mato. Coraz wiekszg warto$¢ majg
dane, umiejetnosd ich interpretowania,
przewidywanie zagrozen i wskazywanie
alternatywnych rozwigzan. Uzupet-
nieniem tego materiatu jest rozmowa

z Dariuszem Strzyzewskim, dyrektorem
sprzedazy SMART Cargo Solutions,

Panstwo,

ktéra stanowi wartosciowy komentarz
do aktualnej sytuacji rynkowe;j.

Temat wspotpracy spedytora z podmio-
tami zlecajgcymi rozwijamy takze bardzo
praktycznie: pokazujemy, w jaki sposéb
spedytor moze pomoc lepiej kalkulowac
ceny, ustala¢ wiasciwy poziom zapaséw

i ograniczac¢ wptyw opéznien na ptynnosc
finansowg przedsiebiorstwa. Ostatecznie
przeciez koszt transportu to nie tylko
kwota widoczna w ofercie frachtowej -
rownie wazny jest koszt niepewnosci.

Przygladamy sie rowniez zmianom

w europejskim e-commerce. Nowe za-
sady celne dla przesytek o niskiej war-
tosci juz dzis wptywaja nie tylko na plat-
formy sprzedazowe i konsumentow,

ale réwniez na strukture przeptywow
logistycznych, rozwdj fulfillmentu i role
europejskich magazynéw.

Na koniec wychodzimy poza fracht,
stawki i procedury. Pokazujemy
SMART Cargo Solutions po godzinach -
bo nawet w branzy, ktéra zawodowo
zajmuje sie przemieszczaniem towarow
z punktu A do punktu B, czasem
najwazniejsza okazuje sie droga, ktérg
wspolnie pokonujemy.

Zapraszamy do lektury!
Zespét SMART Cargo Solutions
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Przez dekady branza TSL opierafa sie

na prostej dewizie: solidne, wieloletnie
relacje osobiste z dostawcami ustug
logistycznych oraz roczne umowy kon-
traktowe miaty by¢ gwarantem ciggtosci
dostaw i stabilnosci budzetowej. Raport
Xeneta - opracowany na podstawie
badania 450 decydentow ds. zakupéw

i fancucha dostaw z catego $wiata - skta-
nia do wyciagniecia zupetnie nowych
whnioskéw: dlugoterminowe umowy

i dotychczasowe poprawne relacje

z dostawca logistycznym s3 warunkiem
koniecznym dla poprawnego procesu
spedycyjnego, ale nie chronia przed
réznymi trudnosciami.

Gdy rynek doznaje gwattownego
zatamania, dotychczasowe ustalenia
cenowe i alokacyjne potrafig ulec
natychmiastowej dewaluacji. tadunki
przekierowywane sg na drozejgcy rynek
spotowy, a terminy realizacji przetar-
gow wydtuzaja sie ponad oczekiwania.
Co wiecej, same relacje osobiste -
pozbawione wsparcia obiektywnych
danych zewnetrznych - prowadzg do
tego, ze dzialy zakupéw negocjujg wa-
runki ,w ciemno", bez wiedzy o realne;j
sytuacji rynkowe;j.

Z przeprowadzonego badania jasno
wynika, ze przedsiebiorcy zlecajacy
obstuge logistyczna potrzebuja

XENETA

The 2026
Freight Report:

Understqnding your
new reality

dzis$ spedytora, ktéry w obliczu
nieprzewidzianych wydarzen potrafi
dostarczaé alternatywne rozwia-
zania. Dzisiejszy rynek wymaga
przeobrazenia roli dostawcy ustug
logistycznych z pasywnego egzeku-
tora zlecen w aktywnego nawigatora
proceséw logistycznych, operujgcego

OSTATNIE LATA ZWERYFIKOWALY UTARTE NAWYKIW ZARZADZANIU

t ANCUCHEM DOSTAW. NAJNOWSZY RAPORT XENETA ,THE 2026 FREIGHT
REPORT” NIE POZOSTAWIA WATPLIWOSCI: ERA RYNKOWEGO SPOKOJU

I PRZEWIDYWALNOéCI BEZPOWROTNIE MINELA. W SWIECIE CIAGLYCH
WSTRZASOW GEOPOLITYCZNYCH, GOSPODARCZYCH | REGULACYINYCH
SPEDYTOR SPROWADZONY DO ROLI ORGANIZATORA TRANSPORTU
PRZESTAJE WYSTARCZAC. DZIS FIRMY POTRZEBUJA ANALITYCZNEGO
PARTNERA, KTORY DOSTARCZA TWARDE DANE RYNKOWE, PROGNOZUJE
RYZYKA | BUDUJE SCENARIUSZE ALTERNATYWNE.

na niezaleznych benchmarkach rynko-
wych i analityce predykcyjnej.

ANATOMIA ZAKLOCEN: Z CZYM
NAPRAWDE MIERZY SIE BRANZA TSL?

Raport Xeneta wyraznie pokazuje, ze
zaburzenia gospodarcze i polityczne,


https://www.xeneta.com/2026-freight-report

ktére wptywaja na dziatalnosé

catej branzy, nie sg odosobnionymi
epizodami, lecz trwatym elemen-
tem otoczenia biznesowego. Az

96% badanych firm doswiadczyto

w ciggu ostatnich 12 miesiecy
umiarkowanych lub znacznych za-
ktécen w swoich operacjach. Niemal
wszyscy decydenci (97%) odnotowali
z tego powodu bezposrednie, nega-
tywne skutki operacyjne i finansowe.

Wsréd kluczowych zrédet niestabil-
nosci wskazanych w raporcie
znajduja sie:

1. Zaktécenia w samej ciagtosci tan-
cuchéw dostaw (72% odpowiedzi):
opdznienia produkcyjne u dostaw-
céw, upadtosci podwykonawcow
oraz brak dostepnosci sprzetu
i mocy przewozowych.

2. Niestabilnos¢ geopolityczna
(71% odpowiedzi): konflikty
militarne na Bliskim Wschodzie
i w Ukrainie oraz blokady kluczo-
wych szlakéw morskich (np. Kanatu
Sueskiego, Morza Czerwonego czy
ciesniny Ormuz), wymuszajace
zmiane tras czy $srodkéw transpor-
tu, wydtuzaja czas tranzytu przesy-
tek i zamrazaja kapitat obrotowy.

3. Zawirowania w gospodarce globalnej
i skoki kosztoéw (70% odpowiedzi):
gwattowne wahania cen paliw,
naktadanie drastycznych cet (np.
amerykanskie taryfy handlowe siega-
jace ponad 100% na wybrane towary
z Chin) oraz podwyzki optat porto-
wych. Dodatkowo az 49% badanych
wskazuje, ze presja ekonomiczna
wzrosta w poréwnaniu z sytuacja
sprzed 5 lat.

4. Presja regulacyjna i ESG
(69% odpowiedzi): rygorystyczne
przepisy Unii Europejskiej dotyczace
dazenia do zeroemisyjnosci, pota-
czone z nagtymi zmianami procedur
celnych, ktére potrafig zatrzymac
dostawy na wiele tygodni.

5. Presja spoteczna i medialna
(68% odpowiedzi): rosnace
oczekiwania konsumentéw
w zakresie terminowosci i zrow-
nowazonego rozwoju, wywotujgce

natychmiastowe kryzysy wizerun-
kowe w przypadku przestojow na
potkach sklepowych.

Skutki biznesowe tych zjawisk sa bo-
lesne i bezposrednie. 34% organiza-
cji deklaruje utrate okazji rynkowych
z powodu braku widocznoséci rynku

i wolnych mocy przewozowych. Kolej-
ne 34% musiato sztucznie zwiekszyc
bufory budzetowe na nieprzewidziane
wydatki oraz odnotowato pogorsze-
nie relacji z partnerami, a 33% zostato
zmuszonych do kosztownych, awa-
ryjnych zmian modalnych - takich jak
nagty przerzut tadunku z transportu
morskiego do lotniczego po zwielo-
krotnionych stawkach.

KRYZYS MODELU ,RELATIONSHIP-
-FIRST” - TWARDE LICZBY
| CENA INTUICIJI

Przez lata dominowat poglad, ze za-
ufany partner logistyczny jest w sta-
nie ,zatatwi¢ wszystko” w trudnym
momencie. Badanie Xeneta weryfiku-
je prawdziwosé tego stwierdzenia.

Raport dzieli firmy na dwie gtéwne
grupy: pierwsza stosuje podejscie
oparte przede wszystkim na relacjach
i intuicji (ang. relationship-first), na-
tomiast druga dodatkowo wspiera po-
dejmowane decyzje twardymi danymi
rynkowymi i narzedziami analityczny-
mi (ang. data- and tool-driven).

Koszt stosowania wytacznie modelu
relacyjnego okazuje sie ogromny:

v 0 66% wyisze straty finansowe:
organizacje opierajace sie na
relacjach i tradycyjnych nawykach
oszacowaly swoje straty finansowe
z powodu zaktécen w 2025 roku na
$rednio 5 milionéw USD. Dla poréw-
nania, firmy operujgce dodatkowo
w oparciu o dane i nowoczesne
narzedzia zanotowaty straty na
poziomie 3 milionéw USD. Réznica
2 milionéw USD to koszt, ktéry
wprost uszczupla marze i rentow-
nos¢ przedsiebiorstwa.

v Reaktywnos$¢ zamiast prewencji:
zespoty skupione jedynie na relacji
dziatajg gtéwnie w trybie reakcji na
juz wystepujacy kryzys czy problem.

ODPORNOSC NA ZAKLOCENIA tANCUCHOW DOSTAW
ZACZYNA SIE OD DANYCH

POMIJANIE DANYCH KOSZTUJE POROWNANIE SREDNICH STRAT NI
FINANSOWYCHW 2025R. h

Podejscie oparte gtéwnie na Model oparty
relacjach kosztuje o 66% wiecej. . #°"remerekah

St

Firmy dziatajgce gtéwnie
w oparciu o relacje,
przy ograniczonym
dostepie do danych

-66%

\ STRATA |

rynkowych, traca rednio $5 000 000
5mln USD rocznie Niska skutecznosé
z powodu zaktocen. (reaktywna)

96% organizacji doswiadczyto
istotnych zaktocen.

Gléwnymi przyczynami sa: zaburzenia w samej ciggtosci
fancuchow dostaw (72%), niestabilnos¢ geopolityczna

82%

profesjonalistow zmienia
model operacyjny.

Presja rynkowa wymusza odejécie od intuicji na rzecz
analityki rynkowej w czasie rzeczywistym.

Model wiaczajacy do
relacji dane i narzedzia

$3 000 000

Wysoka skutecznosc

(proaktywna)

punkty

2,8-krotny wzrost znaczenia
danych do 2031 roku.

34%
12%
(+]
m—— —
firm firm planuje
w petni sterowanych wdrozenie tego
danymi modelu
3 >
Dzis Za5lat

Trzy kroki do odpornego tancucha dostaw

2. Inwestuj
w kompetencje
cyfrowe

zrédto prawdy
o danych

«Dane to nie wybér, to
warunek konkurencyjnosci”

77% decydentéw uwaza, ze brak modernizagji
zagrozi przetrwaniu ich firm na rynku.

3. Stwoérz jedno

Brak obiektywnych benchmarkéw
sprawia, Ze zgadzaja sie na narzu-
cane opfaty dodatkowe i stawki
spotowe, nie majac mozliwosci
weryfikacji, czy odzwierciedlajg one
realne warunki rynkowe.

v/ Bariera po stronie najwyzszego kie-
rownictwa firmy: raport wskazuje
na wyrazny roztam wewnatrz orga-
nizacji. Az 58% kadry zarzadzajacej
(C-level) wciaz preferuje przede
wszystkim podejscie relacyjne,
oparte gtéwnie na budowanych
przez dekady partnerstwach
z przewoznikami. Co istotne, to
witasnie firmy zarzadzane w ten
sposéb deklarujg najwyzsze srednie
straty - siegajace 6,3 mln USD.
Zarzady rzadziej dostrzegajg luki
operacyjne swoich zespotow (takie
jak sztywnos¢ cykli planowania

czy brak wgladu w stawki rynkowe
w czasie rzeczywistym), oczekujac
od menedzeréw s$redniego stopnia
wyrazistego uzasadnienia bizneso-
wego i wykazania zwrotu z inwe-
stycji (ROI) przed podjeciem decyzji
o wiekszej cyfryzacji proceséw.

Przytoczone dane pokazuja, ze sama
dobra relacja z dostawca logistycz-
nym nie wystarcza, jesli nie towarzy-
szg jej rzetelne i aktualne dane z rynku
oraz niezalezna analityka.

Firmy coraz silniej dostrzegaja
potrzebe dziatania w modelu rela-
cyjno-analitycznym. Z opracowania
~The 2026 Freight Report” wynika, ze:

v 94% badanych zgadza sie ze
stwierdzeniem, ze dostep do narze-
dzi cyfrowych i danych rynkowych

bezposrednio podnosi zdolnoé¢ or-
ganizacji do przewidywania i prze-
trwania rynkowych wstrzasow;

v' 77% decydentéw przyznaje, ze brak
modernizacji proceséw logistycz-
nych i zakupowych zagraza utratg
konkurencyjnosci rynkowej ich firm;

v 73% decydentéw uwaza rozbudo-
we zdolnoséci w zakresie progno-
zowania, planowania scenariuszo-
wego i widocznosci procesow za
kluczowy lub krytyczny priorytet
na najblizsze 5 lat.

Tradycyjny spedytor ogranicza sie

do komunikatu: ,Statek opéznit sie

o 14 dni, stawke musimy podniesé

o0 1500 USD". Spedytor nowej

ery - dziatajacy w modelu partnera
analitycznego - przychodzi do klienta

z wyprzedzeniem i przedstawia kon-
kretny portfel opcji.

+Analizujgc zatory w portach do-
celowych, ryzyko strajkéw oraz
obciazenie szlakéw morskich, przewi-
dujemy opodznienie na trasie bazowej
o 10-14 dni. Przygotowalismy trzy
scenariusze alternatywne:

v/ Scenariusz A (optymalizacja kosz-
towa): utrzymanie frachtu mor-
skiego ze zmianga portu roztadunku
i dowozem kolejowym (koszt +8%,
opdznienie +2 dni).

v’ Scenariusz B (optymalizacja cza-
sowa): natychmiastowe rozdziele-
nie wolumenu - 20% krytycznego
tadunku przenosimy na fracht lot-
niczy/sea-air, pozostate 80% jest
realizowane trasg alternatywna.



v Scenariusz C (zarzadzanie ryzykiem):
wykorzystanie rezerwowego przewoz-
nika o wyzszym wskazniku terminowo-
$ci (ang. schedule reliability), w oparciu
o biezagcy benchmark rynkowy".

Taka postawa istotnie zmienia, a wia-
$ciwie tworzy nowy model dziatania.
Spedytor przestaje by¢ dostawcg,
ktérego jedynym kryterium oceny jest
najnizsza cena za kontener, a staje sie
kluczowym doradcg wspierajgcym
ciggtosc biznesowa zatadowcy.

Nic dziwnego, ze w branzy nastepuje
gwattowny zwrot. Jeszcze niedawno
decyzje oparte na danych i narzedziach
deklarowato zaledwie 6% firm. Dzi$
robi to juz 12%, a w ciagu najblizszych
pieciu lat odsetek ten ma wzrosna¢ do
34%, czyli niemal trzykrotnie wzgledem
obecnego poziomu.

TRZY FILARY TRANSFORMACII

W podsumowaniu opracowania autorzy
»The 2026 Freight Report” formutuja
trzy praktyczne wytyczne dla organi-
zacji, ktore cheg porzucic przestarzate,
reaktywne wzorce na rzecz nowocze-
snego zarzadzania fancuchem dostaw:

1. Identyfikacja punktéw awarii oraz
aktywna dywersyfikacja
(ang. single points of failure)
Az 66% decydentéw uznaje redukcje
zaleznosci od pojedynczych kory-
tarzy transportowych za kluczowg

w nadchodzacych latach. Spedytor
przysztosci nie moze ograniczad sie
do organizacji pojedynczego prze-
wozu. Jego rolg bedzie pomaganie
klientowi w budowaniu realnej
opcjonalnosci poprzez state mapo-
wanie alternatywnych tras, portéw,
przewoznikow i gatezi transportu.
Dzieki temu, gdy pojawig sie zakto-
cenia, ograniczenia przepustowosci
czy nagte zmiany kosztéw, firma
nie zostanie bez planu B, lecz moze
szybko zdecydowad sie na inne roz-

wigzanie i utrzymac ciggtosé dostaw.

. Zamykanie luk w danych, narze-

dziach i kompetencjach

Az 51% decydentéw wskazato inwe-
stycje w kompetencje i umiejetnosci
zespotu jako najwazniejszy czynnik
umozliwiajgcy modernizacje. Posia-
danie samych systeméw nie wystar-
czy - zespoty powinny umiec czytac
sygnaty rynkowe i na ich podstawie
podejmowac decyzje operacyjne.
Roéwnie istotne jest odejscie od
recznych arkuszy kalkulacyjnych
(nadal uzywanych regularnie przez
39% firm) na rzecz zintegrowanych
platform analitycznych.

. Jedno zrédto prawdy

(ang. single source of truth)
Podstawg do dojrzatej wspoétpracy
miedzy zaladowcg a spedytorem
musi stad sie dostep do wspdlnego,
niezaleznego zrédta danych rynko-
wych. Gdy obie strony operujg na

tych samych rzetelnych benchmar-
kach cenowych i operacyjnych (np.
realnych czasach tranzytu i wskaz-
nikach niezawodnoséci armatorow),
negocjacje przestajg by¢ grg pozorow.
Tworzy to przestrzen do budowania
partnerstwa opartego na przej-
rzystosci, elastycznych modelach
kontraktowych (np. indeksowanych)

i wzajemnym zaufaniu.

PODSUMOWANIE

Ewolucja rynku TSL jest nieuchronna.
Opracowanie ,The 2026 Freight Report”
Xenety dowodzi, ze w dobie perma-
nentnych zaktécen poleganie wytgcznie
na tradycyjnym modelu opartym
gtéwnie na relacjach osobistych, bez
wzmacniania ich rzetelnymi danymi

z rynku, generuje powtarzalne, wysokie
straty finansowe.

Prawdziwa odpornoé¢ tancucha dostaw
nie polega na zatozeniu, ze kryzysy
oming naszg firme, lecz na zdolnosci
do szybkiej adaptacji. W nowej rzeczy-
wistosci wygrywaja ci, ktérzy otaczajg
sie partnerami potrafigcymi patrzed

w przysztos¢. Spedytor, ktory taczy bu-
dowanie trwatych, opartych na zaufaniu
relacji z analityka danych, reagowaniem
w czasie rzeczywistym i dostarcza-
niem z odpowiednim wyprzedzeniem
scenariuszy alternatywnych, staje sie
najwazniejszg polisg ubezpieczeniowg
dla marzy i reputacji kazdego importera
czy eksportera.

y !. m ~ - - =

Zaufanie, dane, decyzje

Opracowanie Xeneta ,The 2026
Freight Report” pokazuje, ze firmy
dziatajace gtéwnie w modelu rela-
tionship-first deklarowaty w 2025 r.
$rednio 5 mln USD strat zwigzanych
z zaktéceniami wobec 3 min USD

w firmach taczacych relacje z danymi
lub opartych na danych. Jak Pan
interpretuje te réznice?

Istotny fragment raportu Xeneta mozna
zinterpretowac odmiennie od zamie-
rzenia tworcow. Raport nie prowadzi

do wniosku, ze relacje w biznesie s3
czyms nieodpowiednim czy wrecz nie-
pozadanym. Zestawia po prostu firmy,
ktére opieraja zakup transportu przede
wszystkim na relacjach, z tymi, ktére
relacje wspierajg twardymi danymi.
Roznica jest znaczaca: druga grupa firm
szacuje swoje straty na 3 min USD, pod-
czas gdy firmy dziatajgce jedynie w mo-
delu relationship-first - az na 5 min USD.
Whiosek jest wiec dos¢ prosty: pro-
blemem nie sg same relacje. Problem
pojawia sie wtedy, gdy model pozostaje
$lepy na dane rynkowe, i - co wazne -
przekazywane w czasie rzeczywistym.
Z takim wnioskiem rzeczywiscie trudno
sie nie zgodzic.

Nie oszukujmy sie, w naszej branzy
«dobre relacje” to czesto tadny eufe-
mizm dla: ,znamy sie tyle lat, ze juz
dawno przestates$ sprawdza¢ moje
stawki”. Taki uktad faktycznie uderza
po kieszeni. My podchodzimy do
tego odwrotnie. Klient SMART Cargo
Solutions zawsze dowiaduje sie od
nas o tym, co sie dzieje na rynku

i jakie sg ryzyka zwigzane z danym
transportem. Co wiecej, poznaje je
na dtugo wczesniej, nim zdaza sie
one odbié na jego fakturze. Zaufanie
nie polega na tym, ze klient zamyka

O TYM, DLACZEGO ZAUFANIE POWINNO ISC W PARZE Z DANYM|,
OCENA RYZYKA | GOTOWYMI SCENARIUSZAMI DZIALANIA
ROZMAWIAMY Z DARIUSZEM STRZYZEWSKIM, DYREKTOREM
SPRZEDAZY SMART CARGO SOLUTIONS

Dariusz Strzyzewski
Sales & Marketing Director, Member of the Board

oczy i przestaje nas weryfikowac.
Przejawia sie w tym, ze w kazdej
chwili klient moze to zrobi¢, ale po
prostu wie, ze nie musi.

Raport Xeneta pokazuje, ze 96% ba-
danych firm doswiadczyto zaktécen
w transporcie. Co dobry spedytor
powinien robié, zanim jeszcze
pojawi sie problem? Jakiej wiedzy

i jakich scenariuszy klient powinien
od niego oczekiwaé?

Spedytor powinien przede wszystkim
doskonale znaé klienta i jego towar,

a nie tylko trase, na jakiej tadunek ma
by¢ wystany. W przypadku kazdego
klienta trzeba wiedzied trzy rzeczy:
ktéry tadunek jest dla niego krytycz-
ny, ile kosztuje go dzieh opdznienia

i gdzie ma bufor. Bez tego kazda
rekomendacja jest zgadywaniem.

Druga rzecz to mowienie o ryzyku
wczesniej, nawet jesli klient sam nie
porusza tego tematu. Kiedy widzimy,
ze na danym kierunku rosng stawki,
pojawiajg sie opdznienia, brakuje
miejsca czy sprzetu, zawsze reaguje-
my i stawiamy na transparentnos¢.



Klient o tych zagrozeniach powinien
dowiedziec sie od nas i to przed
realizacja zlecenia, a nie w jego trak-
cie lub - co gorsze - dowiedzied sie
w trakcie i w dodatku nie od nas.

Kolejna wazna sprawa: przy tadun-
kach krytycznych plan B ustalamy
przy rezerwacji transportu, a nie
dopiero wtedy, gdy pojawi sie opoz-
nienie lub problem z realizacja rejsu.
Klient ma prawo oczekiwac wiedzy

o rynku, ale tez uczciwej rady typu:
»Nie bukuj dzi$, poczekaj”, nawet jesli
dla nas oznacza to mniejsze zlecenie.

~The 2026 Freight Report” mocno
akcentuje role danych, prognozowa-
nia i planowania scenariuszowego.
Czym w praktyce rézni sie spedytor,
ktoéry tylko organizuje przewéz, od
partnera, ktéry dla swojego klienta
tworzy scenariusze alternatywne
oparte na danych?

Spedytor, ktory zajmuje sie tylko
organizacjg przewozu, zazwyczaj
zainteresowany jest odpowiedzig

na dwa pytania: ,Kiedy?" i ,Za ile?".
Partner przesuwa akcent na: ,Co

sie stanie, jesli towar nie dotrze na
czas?". Pierwszy informuje, ze konte-
ner wyptynie z opdznieniem albo ze

statek na 10 dni utknat w porcie. Dru-
gi przychodzi z wariantami: mozemy
czekad, mozemy wystaé czes¢ towaru
innym $rodkiem transportu, mozemy
zmieni¢ port destynacji, agenta,
armatora itp. Do tego przedstawia
koszt kazdej opcji. Decyzja nalezy

do klienta, ale przy takim podejsciu
podejmuje jg Swiadomie, w oparciu

o dostepna wiedze.

Uwazam jednak, ze same dane,

bez dobrej znajomosci profilu biz-
nesowego klienta, nie wystarczga.

W SMART Cargo Solutions relacje

z klientami opieramy na 4 filarach.
Pierwszy to dialog - mamy wiedze

i doswiadczenie, ktére pozwalajg
nam profesjonalnie realizowaé nasze
ustugi, ale dopiero uwazne stuchanie
naszych klientow gwarantuje obopél-
ne zadowolenie. Drugi to dostep do
informacji, w tym narzedzi, raportéow
i danych rynkowych, kolejny to ocena
ryzyka - przedstawiamy klientom
dostepne serwisy i ceny, dodatkowo
informujemy o potencjalnych zagro-
zeniach i zaletach danej opgji. Istotna
jest tez przejrzystosé - do relacji
biznesowych podchodzimy w sposéb
otwarty i transparentny, nastawiony
na dtugoterminowa wspotprace nawet
kosztem pojedynczych zlecen.

Raport Xeneta pokazuje, ze zaktécenia
coraz czeéciej wymuszaja kosztowne
decyzje awaryjne, w tym zmiane modal-
nosci. Kiedy najnizsza stawka jest rze-
czywiscie najlepszym wyborem, a kiedy
staje sie¢ pozorna oszczednoscia?

Najnizsza stawka jest dobrym
wyborem, kiedy towar nie jest kry-
tycznie potrzebny, klient ma zapas

na magazynie, a trasa jest stabilna.
Wtedy przeptacanie za szybki serwis
nie ma sensu i méwimy to klientowi
wprost. Pozorng oszczednoscig staje
sie jednak wtedy, gdy nikt nie policzyt
kosztu opéznienia.

Wystarczy zestawi¢ dwie liczby: ile
zaoszczedzitem na stawce i ile kosztuje
mnie dzien zatrzymane;j linii produkcyj-
nej albo kary umownej. Raport pokazuje,
ze co trzecia firma musiata w ostatniej
chwili przerzuci¢ tadunek na inny srodek
transportu, w dodatku po zawyzonych
kosztach. Takie decyzje rzadko wynikaja
z pecha. Zwykle przyczyng jest plan, kté-
ry zaktadat, ze wszystko péjdzie zgodnie
z rozkladem. Dlatego pytanie: ,Jaka jest
najtansza stawka?" zawsze powinno i$¢
w parze z kolejnym: ,lle bedzie koszto-
wac spdznienie?".

Dziekujemy za rozmowe.

SMART»

CARGOSOLUTIONS

TWOJE TOWARY NA SWIATOWYCH RYNKACH:
BEZ GRANIC, BEZ STRESU!

W SMART Cargo Solutions otwieramy drzwi do globalnego handlu -
od pierwszego dokumentu po bezpieczna dostawe do klienta
na drugim koncu swiata.

PELNA LOGISTYKA: =
magazynowanie, transport &= - — -
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GLOBALNA SIEC PARTNEROW

niezawodne potgczenia do USA,
Azji, Ameryki Potudniowej,

drogowy, morski, lotniczy,
dostawa door-to-door

EKSPERCKA DOKUMENTACJA:

faktury, BOL, certyfikaty,
odprawy celne

NOWOCZESNA TECHNOLOGIA:

$ledzenie przesytek online
i szybkie odprawy

INDYWIDUALNE PODEJSCIE:

rozwigzania szyte na miare dla
kazdego rodzaju tadunku

Chcesz rozwijac swéj biznes na arenie miedzynarodowej?
Skontaktuj sie z nami - Twéj eksport, nasza misja!

@ +48 226442214 | @ https://smart-cargo.eu




Jak obnizyc¢ koszt niepewnosci
w imporcie i eksporcie

Firma spedycyjna moze dzisiaj petnic¢
role partnera, ktéry pomaga przedsie-
biorstwu ocenic ryzyko, zaplanowac od-
powiednie bufory czasowe, magazyno-
we i produkcyjne oraz przygotowac sie
na rozne scenariusze. Takie rozwigzanie
ma wiele zalet.

CENA EKSPORTOWA TO NIETYLKO
STAWKA FRACHTU

Jednym z obszaréw, w ktérych taka
wspotpraca przynosi wymierne korzysci,
jest kalkulowanie ceny eksportowanego
produktu. Tworzac jg, najtatwiej skupic

sie na aktualnej stawce transportowe;j.
To jednak tylko jeden z elementéw cat-
kowitego kosztu dostawy. W praktyce
na ostateczng cene moga wptywad
takze dopfaty sezonowe, zmiany cen
paliwa, opfaty portowe czy dodatkowe
koszty zwigzane z opdznieniami i zmiang
trasy'. Jezeli firma przygotowuje oferte
dla klienta na podstawie jednej stawki
frachtu obowigzujacej w dniu kalkulacji,
moze sie okazad, ze kilka tygodni pézniej
warunki transportu bedg zupetnie inne.
Dlatego przy wycenie warto bra¢ pod
uwage nie tylko cene ,na dzis", ale
réwniez mozliwe zmiany. Poméc moze

WAHANIA STAWEK FRACHTOWYCH, ZMIENNY CZAS TRANSPORTU, OPOZNIENIA
| PROBLEMY POJAWIAJACE SIE NA MIEDZYNARODOWYCH SZLAKACH
HANDLOWYCH CORAZ MOCNIEJ WPLYWAJA NA BIZNES | PLANOWANIE
MIEDZYNARODOWYCH t ANCUCHOW DOSTAW. W ZMINIMALIZOWANIU

TYCH RYZYK POMAGA SCISt A WSPOLPRACA ZE SPEDYTOREM.

w tym spedytor, ktory zestawi aktualng
oferte z historycznymi zmianami stawek
na rynku oraz do$wiadczeniami wcze-
$niejszych transportow z danej relacji?.

Przy takim podejsciu firma moze
$wiadomie zdecydowad, czy w cenie
produktu uwzgledni¢ dodatkowy
margines bezpieczenstwa. Nie musi on
oznaczac automatycznego podnoszenia
ceny. Chodzi przede wszystkim o to,
aby ryzyko wzrostu kosztéw transportu
byto uwzglednione w kalkulacji, zamiast
pojawic sie dopiero wtedy, gdy trzeba
realizowad zamdwienie.

"https://www.xeneta.com/use-case/forecasting-and-budget-planning

2 https://tradingeconomics.com/commaodity/containerized-freight-index
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TRANSPORT INTERMODALNY

Z WYKORZYSTANIEM KONTENEROW?
TO MOST DO GLOBALNYCH RYNKOW!
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PRZESY1KI MORSKIE, KOLEJOWE | DROGOWE

SKUTECZNA OCHRONA ZAWARTOSCI

LATWY PRZELADUNEK | SKROCONY CZAS DOSTAWY

Specjalisci SMART Cargo Solutions doradza najlepsze rozwiazania!
@ www.smart-cargo.eu {_+48 22 644 22 14 (X biuro@smart-cargo.eu




ZAPAS BEZPIECZENSTWA ZALEZY
OD TEGO, JAK DLUGO CZEKAMY
NA DOSTAWE

Spedytor moze réwniez poméc zopty-
malizowac poziom zapasow w firmie,
uwzgledniajac czas transportu, ktory
bezposrednio wptywa na ich wielkos¢.
Jezeli dostawa z zagranicy odbywa sie

w sposob przewidywalny, tatwiej zapla-
nowac, ile towaru powinno znajdowac sie
w magazynie. Problem zaczyna sie wte-
dy, gdy czas tranzytu mocno sie zmienia.

Przyktadowo, jezeli transport zwykle
dociera w ciggu 35 dni, ale okresowo
ten czas wydtuza sie do 45 albo

50 dni, firma musi mie¢ odpowiedni
bufor magazynowy na okres ocze-
kiwania. W przeciwnym razie moze
zabrakngd towaru potrzebnego do
produkgji lub sprzedazy.

Zwiekszenie zapasu bezpieczenstwa
rozwigzuje jeden problem, ale tworzy
kolejny. Wiecej towaru w magazynie
oznacza bowiem wiecej pieniedzy
zamrozonych w zapasach. Firma pfaci
za jego zakup i magazynowanie, zanim
jeszcze sprzeda produkt i otrzyma
pienigdze od klienta.

Dlatego nie zawsze warto budowac
jeden duzy zapas bezpieczenstwa

dla catej dziatalnosci. Lepszym roz-
wigzaniem jest dopasowanie go do
konkretnej trasy i rzeczywistej zmien-
nosci dostaw.

W tym miejscu szczegdlnie waznga
role do odegrania ma spedytor. Jezeli
dostarczy firmie rzetelnych informacji
o tym, jak czesto i o ile wydtuzajg sie
transporty na poszczegodlnych trasach,
przedsiebiorstwo moze lepiej ustali¢
poziom zapasu?.

DLUZSZY TRANSIT TIME MOZE
UDERZYC W PLYNNOSC FINANSOWA

Czas transportu wptywa rowniez na
ptynnos¢ finansowa. Im dtuzej towar
znajduje sie w drodze, tym pdzniej
trafia do magazynu lub klienta. To
moze oznaczad pozniejsze wystawienie

faktury i odroczony w czasie wptyw
naleznosci. Jednoczesnie firma musi
wczesniej zaptaci¢ za towar oraz
transport. W efekcie $rodki finanso-
we moga by¢ zaangazowane przez
dtuzszy czas, zanim przedsiebiorstwo
otrzyma zaptate od klienta. Do tego
dochodzg nieplanowane wydatki.
Opéznienie kontenera moze oznaczac
dodatkowe optaty za jego przetrzy-
manie, koszty manipulacyjne albo
koniecznos¢ skorzystania z drozszego
rozwigzania transportowego*.

Dlatego planowanie transportu po-
winno by¢ powigzane z planowaniem
finansowym. Informacja, ze dana
dostawa moze op6znic¢ sie o kilka lub
kilkanascie dni, jest wazna nie tylko
dla logistyka, ale rowniez dla innych
dziatéw: finansowego, produkgji

i sprzedazy. Wspolne planowanie ze
spedytorem pozwala wczesniej za-
uwazy¢ takie sytuacje i przygotowac
sie na nie, zamiast reagowac dopiero
wtedy, gdy pojawia sie problem.

ALTERNATYWNE SCENARIUSZE
OD SPEDYTORA

W przypadku transportu miedzynarodo-
wego podawanie jednego czasu dostawy
moze dawad fatszywe poczucie pewnosci.
Znacznie bardziej uzyteczne jest przedsta-
wienie kilku mozliwych scenariuszy.

Przyktady typow scenariuszy mogg
by¢ nastepujace:

v' Pierwszy to scenariusz bazowy -
zaktada czas transportu, ktérego
mozna oczekiwac przy standardo-
wym przebiegu przewozu i braku
powazniejszych zaktocen.

v" Drugi uwzglednia ryzyka, ktére
mog3a wydluzy¢ dostawe, takie jak
kongestia w porcie, problemy na
szlaku, dodatkowe kontrole celne,
opoznienia operacyjne czy koniecz-
nos¢ zmiany trasy®.

v" Trzeci pokazuje wariant najbardziej
korzystny, w ktorym transport
przebiega sprawniej niz zwykle dzieki

sprzyjajgcym warunkom operacyj-
nym i dobrej dostepnosci potaczen.

Taki sposob prezentowania danych
pozwala firmie lepiej planowac.
Zamiast zaktadad, ze kazda dostawa
dotrze doktadnie w okreslonym dniu,
mozna przygotowac sie na przedziat
czasowy. Rolg spedytora jest pokaza-
nie tych réznic w sposéb zrozumiaty
dla klienta.

Nie chodzi tylko o podanie liczby dni,
ale o wyjasnienie, co moze spowo-
dowad jej zmiane i jakie bedg tego
konsekwencje. Nie istnieje jeden uni-
wersalny bufor czasowy, ktéry mozna
zastosowac do wszystkich transpor-
tow. Jego wielko$é powinna zaleze¢
od trasy, rodzaju tadunku, sezonu
oraz znaczenia terminowosci dostawy
dla przedsiebiorstwa. W praktyce
spedytor moze wiec petnié funkcje
Jtlumacza ryzyka". Zamiast méwic je-
dynie, ze ,na tej trasie mogg wystapic

3 https://www.netsuite.com/portal/resource/articles/inventory-management/safety-stock.shtml
4 https://www.freightamigo.com/en/blog/logistics/container-port-congestion-in-2026-latest-news-impacts-and-strategies-for-shippers/

5 Ibidem.
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opdéznienia”, moze poméc przetozyd
te informacje na konkretng decyzje -
ile wczesniej wystad towar, jaki zapas
utrzymywac i kiedy rozwazy¢ alterna-
tywny $rodek transportu.

DANE POZWALAJA REAGOWAC,
ZANIM POJAWI SIE PROBLEM

Wspotpraca z dobrym spedytorem nie
konczy sie na zamowieniu transportu.
Wazne jest rbwniez monitorowanie
przesyiki i szybkie przekazywanie
informacji o zmianach. Jezeli firma
dowie sie o opoznieniu statku dopiero
w momencie, gdy tadunek powinien
juz dotrzeé, mozliwosci dziatania sg
ograniczone. Jezeli natomiast taka in-
formacja pojawi sie kilka dni wczesniej,
mozna jeszcze zmieni¢ harmonogram
produkgji, poinformowac klienta albo
poszukac alternatywnego rozwigzania.

Podobne znaczenie ma obstuga celna.
Btedy w dokumentach lub nieprawidto-
we przygotowanie odprawy moga pro-
wadzi¢ do przestojow i dodatkowych
kosztow. Weryfikacja dokumentacji
jeszcze przed rozpoczeciem transportu

pozwala ograniczy¢ ryzyko takich
sytuacji. Warto wiec w relacjach ze
spedytorem wykorzystywac narzedzia
umozliwiajgce biezgce $ledzenie
przesytek i automatyczng wymiane da-
nych. Dzieki nim informacje o statusie
transportu moga trafia¢ do firmy bez
koniecznosci recznego sprawdzania
kazdej przesytki.

WSPOLPRACA POWINNA BYC
REGULARNA, A NIE TYLKO
OPERACYJNA

Najwiekszg wartos¢ daje wspodtpraca,
w ktérej spedytor i klient regularnie
analizujg nie tylko wykonane transpor-
ty, ale réwniez to, co moze wydarzy¢ sie
w kolejnych miesigcach. Takie spotka-
nia moga odbywac sie raz w miesigcu
lub kwartalnie. W ich trakcie warto
przeanalizowad terminowos¢ dostaw,
zmiany stawek, dodatkowe opfaty oraz
problemy, ktore pojawity sie na po-
szczegolnych trasach. Na tej podstawie
firma moze aktualizowac swoje kalku-
lacje cenowe, poziomy zapasow i plany
finansowe. Dobrym rozwigzaniem jest
rowniez stworzenie wspolnej mapy

ryzyk. Powinna ona pokazywac, ktore
trasy sg bardziej narazone na opéznie-
nia, gdzie wystepujg najwieksze waha-
nia cen i jakie alternatywy sg dostepne.
Dzieki temu decyzja transportowa nie
bedzie opierata sie wylgcznie na pyta-
niu: ,lle kosztuje fracht?”. Réwnie waz-
ne stanie sie pytanie: ,lle kosztuje nas
ryzyko zwigzane z tym rozwigzaniem?",

SPEDYTOR JAKO PARTNER
W ZARZADZANIU RYZYKIEM

Niepewnosci w miedzynarodowym
transporcie nie da sie catkowicie
wyeliminowad. Wybierajgc dobrego
spedytora i nawigzujac z nim blizsza
wspotprace, mozna jednak ograniczy¢
jej wptyw na dziatalnos¢ firmy. W ta-
kim modelu spedytor staje sie partne-
rem, ktéry pomaga przetozy¢ zmienne
warunki transportowe na konkretne
decyzje biznesowe. Pokazuje mozliwe
czasy dostawy, wskazuje ryzyka,
pomaga ustali¢ bufory magazynowe
itd. Dla przedsiebiorstwa oznacza to
lepszg kontrole nad trzema obszarami:
ceng produktu, poziomem zapaséow

i ptynnoscia finansowa.



Nowe cto UE zmienia Nasze autorskie rozwiazanie SMARTBox

e-commerce i logistyke w Polsce to regularne potaczenia drobnicowe (LCL)

z krajami Dalekiego Wschodu.

OD 1 LIPCA 2026 R. NATERENIE UNII EUROPEJSKIEJ PRZESTALO OBOWIA,ZYWAC
WIELOLETNIE ZWOLNIENIE Z CLA PRZESYLEK O RZECZYWISTEJ WARTOSCI

DO 150 EUR, IMPORTOWANYCH Z PANSTW TRZECICH, M.IN. Z CHIN, TURCII,
STANOW ZJEDNOCZONYCH CZY WIELKIEJ BRYTANII. WPROWADZONO NATOMIAST
ZRYCZALTOWANE CtO W WYSOKOSCI 3 EUR ZA KAZDA POZYCJE TOWAROWA.
JAKPO TYM CZASIE ZMIENIL SIE RYNEK?

17 azjatyckich portét' *
w ofercie SMARTBox_

8

Wprowadzenie optaty wpisuje sie w sze- przedsiebiorcéw poprzez ograniczenie Wprowadzenie optaty ryczattowej
roko zakrojong modernizacje catego naptywu ogromnych ilosci produktéw w wysokosci 3 EUR za kazdg pozycje
unijnego systemu celnego, podyktowa- z Azji, gldwnie z Panstwa Srodka. towarowg, czyli kategorie towarowsg,
na dynamicznym rozwojem transgranicz- objeta uproszczong procedurg celna,
nego e-commerce. Nowe rozwigzanie Wedtug danych Komisji Europejskiej ma zahamowa¢ niekontrolowany wzrost
oznacza istotng zmiane zasad dla milio- ok. 93% wolumenu niskowartosciowych ilosci tanich przesytek z Chin.
néw europejskich konsumentéw orazty-  importéw e-commerce do UE pochodzi
siecy przedsiebiorstw sprowadzajgcych z Chin. Mowa przy tym o udziale Chin Co wazne, obecne rozwigzanie ma
towary spoza Unii Europejskie;j. w liczbie importowanych produktéw charakter przejsciowy - bedzie obo-

o niskiej wartosci, a nie o ich udziale wigzywac do 1 lipca 2028 r., do czasu
Aby zrozumied doniosto$¢ tej zmiany, w wartosci importu?. petnego wdrozenia nowego unijnego
trzeba przywotad liczby. W 2025 r. do kodeksu celnego i scentralizowanego
Unii Europejskiej trafito blisko 5,9 mid PIERWSZY ETAP MODERNIZACIJI systemu odpraw. Po tej dacie prég
towarow w przesytkach o niskiej warto- ~ SYSTEMU CELNEGO 150 EUR ma znikna¢ catkowicie,
éci'. Wiekszos$¢ z nich zostata wystana a towary zostang objete standardowa
z Chin przez takie platformy zakupowe Na obowigzujacych przed 1 lipca br. WSspélng Taryfg Celna: cta bedg nalicza-
jak np. Temu, Shein i AliExpress. Nowe zwolnieniach celnych tracit budzet ne indywidualnie, w zaleznosci od kla-
cta - ktore dotykajg przede wszyst- Unii Europejskiej, ale takze europejscy syfikacji taryfowej, wartosci celnej oraz
kim branzy e-commerce - to proba producenci i dystrybutorzy produktéw pochodzenia konkretnego produktu,
uregulowania rynku i obrony unijnych wykonanych na terenie Wspaélnoty. a nie jako jednolita stawka ryczattowa.

Bezposrednie potaczenia z chinskich portow: Shenzhen, Shanghai,
Ningbo i Qingdao. Przesyiki z Tianjin i Dalian obstugujemy przez Qingdao.

Kluczowe osrodki w: Japonii (Yokohama, Tokyo, Kobe, Osaka),
Korei Potudniowej (Busan, Incheon), Wietnamie (Haiphong,
Ho Chi Minh), Tajlandii (Bangkok), Tajwanie (Keelung) i Malez;ji
(Port Klang) obstugujemy w ramach sprawnych serwiséw
konsolidacyjnych przez Qingdao.

Dzieki nowym harmonogramom gwarantujemy
stabilnos¢ i terminowos¢ dostaw.

"https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs/eu-customs-union-facts-and-figures/goods-bought-online_en

* Ibidemn. Przygotowujemy bezptatne wyceny transportu z wybranej lokalizacji!




KTO ZAPLACI?

Co do zasady ryczattowego ctfa nie
ptaci konsument. Dtuznikiem cel-
nym bedzie sprzedawca, platforma
internetowa lub ich przedstawiciel
zgtaszajacy towar do odprawy. Cto
w wysokoséci 3 EUR za kazda odreb-
na pozycje towarowa w przesytce

o wartosci do 150 EUR jest pobierane
w dwéch przypadkach: gdy import
odbywa sie z wykorzystaniem sys-
temu IOSS (ang. Import One Stop
Shop) lub gdy towary sg sprowadza-
ne w przesytce pocztowej?.

Warto przy tym podkresli¢, ze z 10SS,
systemu stuzgcego do uproszczone-
go rozliczania podatku VAT od sprze-
dazy importowanych towaréw, moga
korzystad zaréwno przedsiebiorcy
spoza Unii Europejskiej, jak i firmy
posiadajace siedzibe na jej teryto-
rium. O zastosowaniu cta nie decydu-
je zatem kraj rejestracji sprzedawcy,
lecz sposob realizacji importu.

OD LISTOPADA KOLEJNA
OPLATA DLA E-COMMERCE

Ryczattowe cto w wysokoséci 3 EUR
nie jest jedynym nowym obcigzeniem
zwigzanym z importem drobnych
przesytek spoza Unii Europejskie;j.
Najpézniej 1 listopada 2026 r. zacznie
obowigzywac réwniez unijna optata
manipulacyjna (ang. handling fee),
ktérej celem jest pokrycie rosnagcych

kosztow obstugi i nadzoru celnego
nad przesytkami importowanymi
w ramach handlu internetowego*.

W przeciwienstwie do cta, ktére
stanowi naleznos$¢ z tytutu importu,
nowa opfata ma charakter admi-
nistracyjny. Jej wysokoé¢ zostanie
okreslona przez Komisje Europejska
i bedzie powigzana z kosztami we-
ryfikacji danych, analizy ryzyka oraz
prowadzenia kontroli celnych. Obie
naleznosci beda pobierane niezalez-
nie od siebie, co oznacza dodatkowe
obcigzenie dla przedsiebiorcéw re-
alizujacych sprzedaz transgraniczna.
Koszty te moga ostatecznie znalezé
odzwierciedlenie w cenach produk-
téw lub dostawy.

Czy sprzedawcy faktycznie pokryja
obie opfaty ze swoich zyskéw? To moz-
liwe, cho¢ bardziej prawdopodobne
wydaje sie przeniesienie optat na klien-
téw przez podniesienie cen towarow.

ZMIANY NA RYNKU

Pierwsze dane po wdrozeniu no-
wego cta pokazujg, ze regulacja
wywotata nie tylko efekt cenowy po
stronie kupujacych czy platform, ale
przede wszystkim szybka zmiane
wolumenowa w segmencie prze-
sytek niskowartosciowych. Czy to
oznacza, ze w dtuzszej perspektywie
spadnie sprzedaz wielkich chinskich
sklepéw online?

' 1lipca 2026 r.:
Cto ryczaltowe 3 EUR

Na razie jest zbyt wczeénie, by to
catoéciowo ocenié, ale warto spojrzeé
na dane opublikowane przez polskie
Ministerstwo Finansow. Wynika z nich,
Ze w pierwszym miesigcu po wpro-
wadzeniu opfat liczba spadta o ponad
potowe: w czerwcu 2026 r. odnoto-
wano ich 4 238 517 zgtoszen celnych
e-commerce, aw lipcu tylko 2 113 704°.

Cho¢ liczby te dotycza zgtoszen cel-
nych (co niekoniecznie oznacza fizycz-
ng liczbe paczek), nalezy pamietaé, ze
w e-commerce niskowartosciowym
to bardzo uzyteczny, operacyjny

)

Cto 3 EUR

Czym rézni sie optata handlingowa od cta?

Optata handlingowa

Od kiedy? |1 lipca 2026r. Najpdzniej 1 listopada 2026 r.

Charakter | Tymczasowa naleznos¢ celna Dodatkowa optata administracyjna
Zastapienie dotychczasowego zwolnienia z cta dla Pokrycie kosztow obstugi i kontroli celnych

Cel przesytek do 150 euro

Sposéb Za kazda odrebng pozycje towarowa w paczce Stata kwota za pozycje (item)

naliczania

Wysokosé |3 EUR Do okreslenia przez Komisje Europejska

3 https://www.gov.pl/web/kis/nowe-rozporzadzenie-komisji-ue-20261022-i-aktualizacja-wyjasnien-komisji-europejskiej-dotyczacych-pobiera
nia-tymczasowej-oplaty-celnej-3-eur-od-przesylek-o-niskiej-wartosci

4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32026R2108

5 https://www.money.pl/finanse/widac-zdecydowany-zwrot-oto-co-sie-dzieje-z-paczkami-z-chin-7322203751327872a.html

Nowa era w ctach dla e-commerce

Koniec zwolnienia dla przesytek do 150 EUR;
wprowadzono stafg optate za kazdg pozycje.

Listopad 2026 r.:
Optata handlingowa

Naleznos¢ celna (tymczasowa),

Cel: ograniczenie naptywu tanich towaréw

wskaznik dla przeptywu przesytek
odprawianych w uproszczonym
kanale celnym. Tak duza skala zmian
W pierwszym miesigcu po wprowa-
dzeniu nowych cet sugeruje jednocze-
sne dziatanie kilku mechanizmoéw:

v’ ograniczenie popytu na najtansze to-
wary pochodzace z krajéw trzecich;

v' przerzucenie kosztu cfa przez plat-
formy lub sprzedawcéw na cene
towaru, dostawe albo marze;

v zmiany w organizacji dostaw,
w tym faczenie towaréw w pozycje
taryfowe, konsolidacja przesytek
lub relokacja zapasu do unijnych
magazynow;

v mozliwy krotkookresowy efekt
adaptacyjny po stronie deklaran-
téw, przewoznikoéw, operatoréw
pocztowych i platform.

Jesli chodzi o rynek europejski,
ciekawie wygladaja dane przyto-
czone 15 wrzesnia przez wiloski
dziennik gospodarczy Il Sole 24 Ore®.
Wynika z nich, ze w okresie lipiec-
sierpien 2026 r. import przesytek

Dodatkowa optata administracyjna
pokrywajgca koszty kontroli celnych
i analizy ryzyka.

Do okreslenia przez Komisje Europejska

niskowartosciowych obnizyt sie we
Wioszech o ok. 39% wzgledem maja-
czerwca biezgcego roku. W porow-
naniu z analogicznym okresem roku
poprzedniego import takich paczek
w okresie styczen-sierpien zmalat
tacznie o blisko 32%.

To wazny sygnat dla rynku TSL: chod
wtoski wynik jest nizszy niz polski
spadek liczby zgtoszen w pierwszym
miesigcu obowiazywania nowych

cet, to jednoczesnie potwierdza, ze
zjawisko nie ma charakteru lokalnego
ani wytacznie proceduralnego. Zreszta
w skali catej Europy méwi sie o spadku
liczby niskowartosciowych przesytek
importowanych do UE o ok. 30-40%
od momentu uruchomienia optaty’.

Na dzi$ mozna ostroznie uznad, ze
cto w wysokosci 3 EUR skutecznie
ograniczyto najbardziej wrazliwy
kosztowo segment importu drobni-
cowego B2C. Jest jednak za wcze-
$nie, aby uznac lipcowo-sierpniowa
dynamike za nowy poziom réwnowa-
gi rynku. Kluczowe dla dalszej analizy
beda dane za wrzesien-listopad,

w tym informacje o przejsciu plat-
form na fulfillment unijny, zmianie

1 lipca 2028 r.:
Petna reforma celna

Catkowita likwidacja progu 150 EUR
i przejscie na standardowe stawki

/<I

$redniej wartosci koszyka, konsoli-
dacji paczek oraz udziale przesytek
odprawianych w poszczegdlnych
hubach celnych UE.

MODYFIKACJA MODELU
BIZNESOWEGO

Chinskie platformy nie zamierzaja fatwo
zrezygnowac z europejskiego rynku. Maja
do dyspozyciji kilka strategii, w tym np.
lokalizowanie zapasu w magazynach na
terenie UE i sprzedaz z unijnego maga-
zynu, konsolidowanie dostaw i bardziej
precyzyjne zarzadzanie klasyfikacja taryfo-
wa, ograniczanie oferty najtanszych SKU,
podwyzszanie minimalnej wartosci koszy-
ka czy przenoszenie kosztu cet do ceny
towaru, frachtu albo optat operacyjnych.

Dla operatoréw TSL oznacza to poten-
cjalne przesuniecie czesci strumienia

z lotniczej i pocztowo-kurierskiej obstugi
pojedynczych przesytek importowych na
fracht skonsolidowany, fulfillment, maga-
zynowanie oraz dystrybucje ostatniej mili
Z magazynéw unijnych.

Warto zauwazyd, ze juz dzi$ wielcy chin-
scy sprzedawcy przenosza na teren Unii
Europejskiej swoje centra dystrybucyjne.

¢ https://en.ilsole24ore.com/art/mini-parcels-from-outside-the-eu-first-impact-of-the-39-per-cent-reduction-in-tariffs-in-july-and-august-Alo

6eCDB?refresh_ce=1

7 https://www.euronews.com/2026/08/27/eu-tax-chinese-small-parcels-plunge-30-to-40



Towary sg sprowadzane do Polski maso-
wo, a dopiero na miejscu przepakowujg
je centra dystrybucyjne sprzedawcow.

Tu warto wspomnie¢ zwilaszcza

o inwestycji Shein, ktora pod
Wroctawiem tworzy kompleks ma-
gazynowy o docelowej powierzchni
ponad 740 tys. m2. Nowe zaplecze
ma usprawnic realizacje zamowien
dla przeszto 100 min klientow w ca-
tej Europie®.

CO Z DROPSHIPPINGIEM?

Przedsiebiorcy zarejestrowani w UE,
dziatajgcy wedtug modelu znanego
jako dropshipping, znalezli sie

w trudnej sytuacji. Z natury s3 oni
jedynie posrednikami w sprzedazy.
Towar nie przechodzi przez ich firmy,
lecz trafia do koncowych odbiorcéw
wprost z magazynéw producenta
lub dalekowschodniego hurtownika.
Dodatkowo marze firm zajmujacych
sie dropshippingiem zwykle sg dos¢
niskie, a dotychczas zarabiaty one
dzieki duzej skali dziatalnosci. Teraz
zwiekszenie liczby przesytek spo-
woduje szybki wzrost dodatkowych
kosztow. Na obecnym rynku, przy
bardzo duzej konkurencji, trudno be-
dzie go skompensowac przez prosta
podwyzke cen.

Rozwigzaniem moze by¢ sprowadza-
nie wiekszych ilosci towaru i kom-
pletowanie przesytek w Polsce lub
w innym kraju UE. Mozna to zrobi¢
na co najmniej dwa sposoby. Wigksi
sprzedawcy zainwestujg zapewne we
wiasne centra logistyczne. Mniejsi
poszukajg kooperantow oferujgcych
ustugi w rodzaju micro fulfillment,
skonstruowane i wycenione z myslg
o obstugiwaniu relatywnie niewiel-
kich ilosci przesytek.

Tak czy inaczej oznacza to powazng
zmiane modelu biznesowego. Mozna
nawet zaryzykowac twierdzenie, ze
»czysty" dropshipping towaréw z Azji
wiasnie wyczerpat swojg formute,
przyszta pora na poszukiwanie in-
nych rozwigzan. Przewage rynkowa
zdobedzie ten, kto wczesniej i lepiej
zoptymalizuje model biznesowy.

Z pewnoscig przedsiebiorcy beda
musieli potozy¢ duzy nacisk na
optymalizacje dostaw i optat celnych.

W szczegdlnosci musza znalezé¢ odpo-

wiedzi na nastepujgce pytania:

v' czy nadal importowad pojedyn-
cze paczki (a jesli tak, to w jakiej
ilosci)?

v czy sprowadzac wieksze partie
towaru do UE oraz do jakiego
magazynu je kierowac?

v czy korzystac z europejskich cen-
trow fulfillmentowych?

CO DALEJ?

Wprowadzone optaty celne i rozwa-
zane optaty handlingowe nie musza
by¢ ostatnim stowem unijnej admi-
nistracji. Cta sg elementem polityki
miedzynarodowej, a ta, jesli chodzi

o wspotprace z Chinami, od pewnego
czasu bardzo sie komplikuje.

Jak dotad nie ma jeszcze odpowiedzi
Chin na wprowadzenie zryczattowa-
nych optat celnych w UE. Jesli rzad
Chinskiej Republiki Ludowej zdecydu-

je sie zareagowac w podobny sposob,

to mozna oczekiwaé, ze konsekwen-
cje odczuja europejscy eksporterzy.

KOMENTARZ
SMART CARGO SOLUTIONS

Warto zwroécic¢ uwage na jeszcze
jeden fakt. Europejski system
celny przechodzi faze intensyw-
nych zmian majacych na celu
konsolidacje. Wspélne, ponad-
krajowe przepisy nikogo juz nie
dziwiga, teraz przyszedt czas na
szybka wymiane informacji, cen-
tralizacje zgtoszen celnych itp.
To oznacza, ze wazne dla TSL
zmiany beda nastepowaty szyb-
ciej niz dotychczas, a ich wptyw
na dziatalnos¢ bedzie bardzo
duzy. Kto nie chce wypasé

z rynku, musi uwaznie $ledzié za-
powiedzi kolejnych zmian w pro-
cedurach i przepisach celnych.

Wplyw zmian
celnych na rynek
i strategie firm

Spadek liczby przesytek

o ponad
C50%

Czerwiec 2026 .
4,2 min zgloszen

Lipiec 2026 .
2,1 min zgtoszen

Skala spadku zgtoszen celnych w Polsce
po wprowadzeniu cfa od przesytek
o wartosci ponizej 150 EUR.

Koniec modelu
»czystego” dropshippingu

h o~£

Wysokie koszty pojedynczych paczek
wymuszaja konsolidacje dostaw.

Konsolidacja przesytek
i zwiekszone korzystanie
z magazynow na terenie UE

8 https://www.sheingroup.com/newsroom/shein-opens-state-of-the-art-european-logistics-hub-in-wroclaw-poland-lifting-total-jobs-created

NEWSY Z BRANZY

TERMINOWOSC REJSOW SPADA,
MAERSK NA CZELE RANKINGU ARMATOROW

Fig. 2: Global Top-13 carrier ranking - Aug 2026

W obliczu powaznych zatoréw w portach
azjatyckich globalna terminowos¢ zeglu-
gi kontenerowej w sierpniu 2026 r. po-
nownie sie pogorszyfa. Wedtug danych
Sea-Intelligence wskaznik schedule
reliability spadt o 5,9 pkt proc. miesigc do
miesigca i wynosit 49,9%. To najnizszy
poziom od wrzesnia 2022 .

Wraz ze spadkiem niezawodnosci
rozktadéw wzrosto srednie opoznienie
statkéw docierajgcych po terminie,

0 0,60 dnia w ujeciu miesigc do miesig-
ca, osiggajgc wartos¢ 6,81 dnia, co jest
najwyzszym odnotowanym opéznie-
niem od marca 2022 .

WSsréd 13 najwiekszych armatoréow pod
wzgledem niezawodnosci przewozéw naj-
lepiej wypadt Maersk z wynikiem 67,3%,
wyprzedzajgc Hapag-Lloyd (61,5%). Kolej-
ne miejsca zajety MSC (55,2%) i CMA CGM
(50,6%). Na drugim koncu zestawienia
znalazt sie Wan Hai, ktoérego terminowosc
wyniosta zaledwie 23,2%. Co istotne,
zaden z najwiekszych przewoznikow nie
poprawit swojego wyniku wzgledem lipca,
dodatkowo wszystkie firmy odnotowaty
spadek w ujeciu rocznym.

Maersk
Hapag-Lloyd
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CMA CGM
ZIM

COosco

ONE

0O0CL
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Fig. 1: Global Schedule Reliability
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GOLDEN WEEK: DUZO MIEJSCA W PORTACH,
ALE SPOKOJ MOZE BYC POZORNY

W 2026 r. chifiskie Swieto Srodka Jesie-
ni (25-27 wrzesnia) przypadato bardzo
blisko Ztotego Tygodnia (1-7 pazdzier-
nika) - ten skondensowany kalendarz
Swiat w potaczeniu z zattoczeniem
portéow w Azji oraz powrotem statkow
na trase przez Kanat Sueski podczas
rejsow powrotnych gtéwnie z regionu
Morza Srédziemnego stworzyt unikalne
warunki w swiatowym handlu.

Tegoroczny Golden Week moze przy-
nies$¢ na trasie Azja-Europa Pétnocna
nietypowa sytuacje. W czterotygodnio-
wym okresie zwigzanym z pofgczonymi
$wietami linie zeglugowe maja zaofe-
rowac tagcznie 1,5 min TEU pojemnosci,
czyli 0 27% wiecej niz rok wczesniej,
iaz 0 60% wiecej od $redniej sprzed
pandemii.

W tygodniu, gdy przypadajg obchody
Golden Week, oraz w tygodniu po nim
nastepujagcym odnotowano ogromny
wzrost zdolnosci przewozowej w ujeciu
rok do roku, odpowiednio 0 63% i 39%
wyzszy nizw 2025 r.

Nie jest to jednak efekt Swiadomego
zwiekszania podazy. Jako powody

Fig. 1: Asia-NEUR

TEU/WEEK .
N Offered Weekly TEU Capacity
500,000
460,000 -
_—— I ™
420,000 \
\
380,000 \\
\
340,000 -
Ay
300,000 / — S
260,000 < =
220,000
180,000
140,000
GW GW+1 GW+2 GW+3
s 2017-2019 Avg. 2023 2024 ==—=2025 == == 2026

portal Sea-Intelligence wskazuje przede
wszystkim na zatory w portach azjatyc-
kich, przez ktdére opdznione statki nakta-
daja sie na regularne odejscia. W ciggu
dwoch tygodni ma dojs¢ do az 12 po-
dwojnych rejséw. Po roztadowaniu tego
spietrzenia sytuacja moze odwrécic sie
bardzo szybko: po zamknieciu chinskich

fabryk spadnie podaz fadunkow, a jed-
noczesnie powrdt czesci serwiséw

na krotszg trase przez Kanat Sueski
zwiekszy efektywna podaz miejsca.
Sea-Intelligence ostrzega wiec, ze druga
potowa pazdziernika moze przyniesé
gwattowne korekty rozktadow, ryzyko
blank sailings i kolejne opdznienia.

Zrédho: sea-intelligence.com

ROSNIE OBECNOSC ARMATOROW W KANALE SUESKIM

Kanat Sueski stopniowo odzyskuje ruch
kontenerowy dzieki decyzjom kolejnych
armatoréw. Temat ten omawiano podczas
spotkania przewodniczacego Zarzadu Ka-
natu Sueskiego (SCA), admirata Ossamy
Rabiee, z przedstawicielami 20 najwiek-
szych linii zeglugowych i agenciji, ktére
odbyto sie 23 wrzesnia.

Obecnie powrdt na trase przez Kanat
Sueski rozwaza w najblizszym czasie
Yang Ming, a OOCL zapowiedziat prébny
tranzyt w pazdzierniku. Réwniez COSCO
planuje kolejne przejscia po niedawnym
udanym tranzycie jednego ze swoich
kontenerowcédw. Zmiana jest wyraznie
widoczna takze w danych najwiekszych
armatoréw. Dla przykfadu, Maersk

zwiekszyt liczbe tranzytéw przez Suez

z 8 we wrzesniu 2025 r. do 67 we wrze-
éniu 2026 r., natomiast CMA CGM infor-
mowat o 60 przejsciach swoich statkéw
w samym wrzesniu.

Nie oznacza to jeszcze petnego powrotu
zeglugi na dawna trase - decyzje nadal
zalezg od indywidualnej oceny ryzyka
bezpieczenstwa na Morzu Czerwonym.

Obecny trend jest jednak istotny takze

z punktu widzenia stawek: krétsza droga
przez Suez oznacza szybszg rotacje stat-
kow i w praktyce zwieksza efektywna po-
daz pojemnoéci na kierunku Azja-Europa.

Zrédto: container-news.com

INDEKS WCI W DOL, A STAWKI AZJA-EUROPA POD PRESJA

Drewry World Container Index z dnia

2 pazdziernika spadt o 1% tydzien do
tygodnia, do 4434 USD za kontener
40-stopowy. Za spadkiem stojg przede
wszystkim nizsze stawki na trasach
Azja-Europa.

Transport za kontener 40-stopowy

z Szanghaju do Genui potaniat o0 3%, do
3702 USD, z kolei do Rotterdamu o 2%,
do 3399 USD. Odmiennie wygladata
sytuacja na Pacyfiku: stawka Szanghaj-
Los Angeles utrzymata sie na poziomie
7835 USD, natomiast optaty na trasie

02-Oct-25

01-Oct-26

WCH: Shanghai to Rotterdam WCE Shanghai to Los Angeles

US$ x,000/40ft@ WC!: ShanghaitoGenoa @ WCI:Shanghai to New York
$12000
$10000 f

$8000

$6000

Szanghaj-Nowy Jork zwiekszyty sie
0 1%, do poziomu 10 428 USD.

Rynek przewozéw kontenerowych

na trasie Wschéd-Zachoéd nadal
znajduje sie pod presja w zwiazku

z rozpoczeciem obchodéw chinskiego
Ztotego Tygodnia, a zamkniecia fabryk
wptywaja na przeptywy tadunkéw. Jed-
noczesnie rosnaca liczba rejséw przez
Kanat Sueski zwieksza przepustowos¢
na trasie Azja-Europa. W ocenie Drewry
w najblizszym czasie rynek bedzie sie
charakteryzowat duzg zmiennoscia.

02-Oct-256 01-Oct-26
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Route Routecode 17Sept2026  24Sept2026  10ct2026 ch‘;”:;"'({/o) ch::;:?‘l’/u)
Composite Index WC-COMPOSITE ~ $4,500 $4,468 $443 v % 166%
Shanghai - Rotterdam WCI-SHA-RTM $3,626 $3,485 $3309 v 2% 111%
Rotterdam - Shanghai WCI-RTM-SHA $604 $599 $613 A 2% 34%
Shangha - Genoa WCI-SHA-GOA $4,016 $3,835 $3702 v -3% 105%
Shanghai - Los Angeles  WCI-SHA-LAX §7.712 §7.838 §7,635 0% 257%
Los Angeles - Shanghai ~ WCI-LAX-SHA §789 $791 §791 0% 1%
Shanghai - New York WCK-SHA-NYC $10,304 $10,373 $10428 A 1% 226%
New York - Rotterdam WCLNYC-RTM §1,122 $1102 $ife A 1% 32%
Rotterdam - New York WCL-RTM-NYC $3,121 $3,121 $3,16 0% 73%

CZY BAC SIE ANULOWANYCH REJSOW?

W ramach gtéwnych szlakéw han-
dlowych w kierunku wschoéd-zachéd
przewiduje sie 39 odwotanych
rejsow w okresie od 41. tygodnia
(5-11 pazdziernika) do 45. tygodnia
(2-8 listopada) sposréd 710 zaplano-
wanych rejséw, co stanowi 5-procen-
towy wskaznik odwotan; oczekuje
sie przy tym, ze 95% zaplanowanych
rejsow zostanie zrealizowanych.

Zaktdcenia koncentrujg sie na
trasie transpacyficznej w kierunku
wschodnim (49%), w mniejszym
stopniu dotyczga trasy Azja-Europa
Pétnocna/Morze Srédziemne (33%)
oraz trasy transatlantyckiej (18%).

Z punktu widzenia nadawcéw sto-
sunkowo niski wskaznik odwotan

oznacza, ze wiekszos¢ zaplanowa-
nych rejséw powinna odbywac sie

w nadchodzacych tygodniach
zgodnie z planem. Duze zna-
czenie ma oczywiscie rozktad
odwotanych rejséw na poszcze-
gdlnych trasach.

GEMINI COOPERATION

‘ 97% ’
‘ 93% ’ ‘ 92% ) ‘ 95% ’

PREMIER ALLIANCE

Poniewaz po okresie zwig-
zanym z Golden Week praw-
dopodobnie nastapig zmiany
w strukturze popytu, nalezy
nadal zwraca¢ uwage na to,
gdzie przewoznicy dokonuja
dalszych korekt przepustowosci
oraz jak zmiany te wptywaja na
dostepnosc przestrzeni tadun-
kowej i rozktady rejsow. Bedzie
to miato szczegdlne znaczenie
na trasach Azja-Europa/Morze
Srédziemne. Na tym szlaku
przepustowo$¢ zwieksza obec-
nie przywrécenie potaczen na
trasie przez Kanat Sueski.

Drewry Cancelled Sailings Tracker
Percentage of sailings to operate as scheduled: Weeks 41-45

OCEAN ALLIANCE

msc
‘ 98% » ‘ 94% }

*MSC/ZIM - VSA on Asia-ECNA

OTHERS/INDEPENDENT TOTAL

Source: Drewry Container Capacity Insight

Zrédto: drewry.co.uk

Zrédto: drewry.co.uk



Od Pilicy po karaoke,
czyli SMART Cargo
Solutions po godzinach

NA CO DZIEN ODPOWIADAMY ZA Zt OZONE SPEDYCIJE, PILNUJEMY
TERMINOW | SZUKAMY NAJLEPSZYCH ROZWIAZAN DLA NASZYCH

KLI ENT(’)W_ TYM RAZEM SAMI RUSZYL|SMY W DROGE Najlepszy moment po sptywie? Ten, kiedy mozna juz Po kajakach przyszta pora na logistyke w wersiji retro.

(| TO CALKIEM NIETYPOWYMI SRODKAM| TRANSPORTU') odtozy¢ wiosto. Na mecie czekaty na nas ognisko, grill Tym razem w roli $rodka transportu wystapit charaktery-
o i zastuzony odpoczynek. Bez pospiechu, za to z duzg styczny pomaranczowy Autosan, ktory szybko awansowat

ZAPRASZAMY DO OBEJRZENIA FOTORELACJI Z TEGOROCZNEGO i ok A, rormons, o ol el wylasds

WYJAZDU ZESPOLU SMART CARGO SOLUTIONS DO SPALY.

Sa takie dni, ktorych nie trzeba wypetnia¢ prezentacjami, har-
monogramem ani punktami agendy. Wystarczy zebraé czton-
kéw zespotu, wyjechad z biura i daé sobie troche czasu na

rozmowy w zupetnie innych okolicznosciach niz te codzienne. e ,: _— Bt i} Na co dzien pracujemy przy réznych

' - ] 1 projektach i zadaniach. W Spale mogli-
wacc il B | smy skoncentrowac si¢ na tym, by spe-
W 49 5 " dzi¢ razem dzien w mitej atmosferze.

Dlaczego to byto dla nas wazne?

Poniewaz w SMART Cargo Solutions,
firmie, ktéra zawodowo zajmuje sie
przemieszczaniem rzeczy z punktu

A do punktu B, czasem najwazniejsza
jest sama droga i ludzie, z ktérymi sie
ja pokonuje.

Wihasnie taki byt nasz tegoroczny wyjazd do Spaty. Zacze-
lismy od Pilicy i 10-kilometrowego sptywu kajakowego. Wieczorem zamienili$my wiosta na mikrofony. Kolacja, muzyka, tance
Pogoda dopisata, tempo bywato rozne, a okazji do rozméw - i karaoke pokazaty, ze w SMART Cargo Solutions mamy znacznie wiece;j
i matej sportowej rywalizacji - zdecydowanie nie brakowato. talentow, niz wynikatoby to z nazw naszych stuzbowych stanowisk.




SMART Cargo Solutions
Twoj partner w spedycji

WROCLAW

KRAKOW

Nasz zespot wspétpracuje z firmami logistycznymi na catym swiecie,
optymalizujac tancuchy dostaw i oferujagc kompleksowe rozwigzania.

»  Wieloletnie doswiadczenie w branzy TSL
»  Indywidualne podejscie i partnerskie relacje z klientami
»  Doskonaty serwis i zespdt, ktéry sprosta kazdemu wyzwaniu logistycznemu
»  Wydajnosc, niezawodnosd i elastycznosé w transporcie intermodalnym
ul. 1 Sierpnia 6, budynek D ul. Kopcinskiego 77 ul. Sktadowa 5
02-134 Warszawa 90-033 L6dz 62-023 Zerniki k. Poznania
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